eButikpl FORMULARZ ZWROTU S B ety e

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC Al. Katowicka 68, 05-830 Nadarzyn

Formularz nalezy wydrukowad, wypetni¢, podpisac czytelnie i dotaczy¢ do paczki ze zwracanym towarem.

IMIE T NAZWISKO NR ZAMOWIENIA

Oswiadczam, ze odstepuje od umowy sprzedazy zawartej na odlegtoS¢ W dniul .........ccccoverieiininiinnceeee r. (data zamdwienia)

z TFGPL Sp. z 0.0. z siedzibg w tazach, w zakresie ponizszych artykutow:

Lp. Nazwa produktu / Numer artykutu Liczba Przyczyna zwrotu*
1 O @ &6 ®@ & ®
2 O © ®& @ 6 ®
3 O © &6 ®@ & ®
4 O © &6 ®@ & ®
5 O © & @ 6 ®
6 O © &6 ®@ & ®

*Przyczyna zwrotu: ® produkt jest niezgodny z umowa, @ dostarczono nieprawidtowy produkt, ® produkt wyglada inaczej niz na zdjeciach,
® produkt nie podoba mi sie, ® niezadowalajgca jako$¢ produktu, ® produkt nie dziata

Jesli zamdwienie byto optacone za posrednictwem serwisu PayU, srodki wydane na zamoéwienie zostang zwrdcone analogicznie tym samym
kanatem pfatnosci. Jesli zamowienie zostato optacone przelewem bankowym, przekazem pienieznym lub za pobraniem, srodki wydane na
zakup mozna rozliczy¢ przelewem na rachunek bankowy (prosimy wskaza¢ dane do realizacji przelewu):

Wiasciciel rachunku bankowego:

Os$wiadczam, ze wiem, ze odstepujgc od umowy ponosze we wiasnym zakresie koszt przesytki zwrotnej do Sprzedawcy, ktdry zalezy od wybranego przeze
mnie przewoznika, a Sprzedawca nie jest zobowigzany do ponoszenia tego kosztu. W przypadku skorzystania z dodatkowych akcji promocyjnych np. darmowy
zwrot z DHL Parcel, koszt przesytki zwrotnej nie wystepuje. Jednoczesénie zobowigzuje sie do zwrotu rzeczy z powyzszej umowy najpozniej w terminie 14 dni
od daty przestania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy.

(data i podpis klienta)

Wypetnia wytacznie klient przedsiebiorca, ktory korzysta z odstapienia od umowy na prawach konsumenta:

Na podstawie art. 38a ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287 ze zm.) o$wiadczam, ze zawarta
przeze mnie umowa bezposrednio zwigzana z prowadzong przeze mnie dziatalnoscig gospodarcza, nie posiada dla mnie charakteru zawo-
dowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Zgodnie z informacjg w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) dla wykonywanej przeze mnie dziatalnosci
wskazane sg nastepujace kody PKD (przedmiot dziatalnosci gospodarczej):

1) Przewazajaca dziatalno$¢ gospodarcza (kod PKD): .......cccccceveverereeeiiieiereieveienns
2) Wykonywana dziatalno$¢ gospodarcza (kody PKD):

(data i podpis klienta)

TFGpl sp. z 0.0. Al. Katowicka 68, 05-830 Nadarzyn, www.ebutik.pl, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie pod nr. KRS 0000667907, o optaconym kapitale zaktadowym w wysokosci PLN 798 000,00 zt o numerze NIP 1231343350, tel. 22 290 10 80, e-mail: bok@ebutik.pl


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytinzxgq2ta

INFORMACIJIE DOTYCZACE KORZYSTANIA
Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Konsument — tj. Klient bedacy osobg fizyczng, ktdry zawart umowe sprze-
dazy Towaru na odlegtos¢ w Sklepie eButik.pl (,Umowa”) bez zwigzku
z jego (jej) dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, a od 1 stycznia
2021 roku réwniez Przedsiebiorca Na Prawach Konsumenta, tj. Klient be-
dacy osobg fizyczna, ktdry zawart umowe bezposrednio zwigzang z jego
dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada
ona dla niego charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci
z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostep-
nionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informagji
o Dziatalno$ci Gospodarczej — moze odstgpi¢ od Umowy bez podawania
jakiejkolwiek przyczyny i bez ponoszenia kosztdw, z wyjatkiem kosztow,
o ktérych mowa ponizej. W razie odstgpienia od Umowy Umowe uwaza
sie za niezawarta.

Konsument lub Przedsiebiorca Na Prawach Konsumenta moze odstapi¢
od Umowy w ciggu 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania Towaru przez
Konsumenta lub Przedsiebiorce Na Prawach Konsumenta albo wskazang
przez Konsumenta lub Przedsiebiorce Na Prawach Konsumenta, osobe
trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku Umowy, ktora obejmuje wiele
Towardw, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach —
w terminie 14 (czternastu) dni od dnia objecia w posiadanie ostatniego
Towaru, partii lub czeéci. Do zachowania terminu do odstapienia
0 Umowy wystarczy wystanie o$wiadczenia przed uptywem 14-dniowego
terminu.

W celu skorzystania z prawa odstapienia od Umowy Konsument/Przed-
siebiorca na Prawach Konsumenta powinien ztozy¢ jednoznaczne o$wiad-
czenie o odstapieniu od Umowy. Konsument/Przedsigbiorca Na Prawach
Konsumenta moze m.in.:

a.  skierowac je na adres: TFGPL Sp. z o. o., Al. Katowicka 68, 05-
830 Nadarzyn, z dopiskiem , Odstgpienie od umowy”;

b.  wypetni¢ online formularz zwrotu ZWR dostepny na stronie
www.eButik.pl (formularz dostepny jest dla zarejestrowanych
Klientdw); albo

c.  przesta¢ oéwiadczenie na adres e-mail: bok@ebutik.pl.

Jezeli Konsument/Przedsiebiorca na Prawach Konsumenta skorzysta
z mozliwosci ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy drogg elek-
troniczng, tj. wypetniajac formularz lub wysylajac e-mail na adres:
bok@ebutik.pl, Sprzedawca przesle Konsumentowi/Przedsiebiorcy Na
Prawach Konsumenta niezwlocznie potwierdzenie otrzymania informacji
0 odstgpieniu od Umowy réwniez pocztg elektroniczng. O$wiadczenie
0 odstgpieniu od Umowy Konsument/Przedsigbiorca Na Prawach
Konsumenta moze takze ztozy¢ na formularzu dostepnym na stronie
www.eButik.pl.

W przypadku odstapienia od Umowy przez Przedsiebiorce Na Prawach
Konsumenta w o$wiadczeniu o odstgpieniu od Umowy Przedsiebiorca Na
Prawach Konsumenta musi zamiesci¢ o$wiadczenie, ze zawarta przez
niego Umowa bezposrednio zwigzana z prowadzong przez niego dziatal-
noscig gospodarczg, nie posiada dla niego charakteru zawodowego, wy-
nikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatal-
nosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Central-
nej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej. W przypadku, gdy
Umowa zostata zawarta bezposrednio z prowadzong dziatalnoscig gospo-
darczg i posiada charakter zawodowy dla danego Klienta, Klient ten nie
jest Przedsiebiorcg Na Prawach Konsumenta i nie przystuguje mu upraw-
nienie do odstgpienia od Umowy Sprzedazy.

W przypadku skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy, Konsu-
ment/Przedsiebiorca Na Prawach Konsumenta zobowigzany jest zwréci¢
Sprzedawcy Towar na nastepujacy adres: TFGPL Sp. z o. o., Al. Kato-
wicka 68, 05-830 Nadarzyn, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w
ktérym Konsument/Przedsiebiorca Na Prawach Konsumenta odstapit od
Umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Towaru przed upty-
wem tego terminu, najlepiej z dopiskiem ,Odstapienie od umowy”. Kon-
sument/Przedsiebiorca Na Prawach Konsumenta ponosi bezposrednie
koszty zwrotu takiego Towaru (koszty przesytki zwigzanej ze zwrotem
Towaru).

Z zastrzezeniem pkt 8, Sprzedawca zobowigzany jest niezwtocznie, nie
p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania Towaru z powrotem lub
dostarczenia przez Konsumenta lub Przedsigbiorce na Prawach Konsu-
menta dowodu odestania Towaru, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie
nastapi weczesniej, zwroci¢ Konsumentowi lub Przedsiebiorcy na Prawach
Konsumenta uiszczone przez Konsumenta lub Przedsiebiorce na Prawach
Konsumenta ptatnosci za Towar wraz z kosztami najtanszego oferowa-
nego sposobu dostarczenia Towaru. Sprzedawca dokona zwrotu ptatno-
$ci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument
lub Przedsiebiorca na Prawach Konsumenta, chyba ze Konsument lub
Przedsiebiorca na Prawach Konsumenta wyrazi zgode na inny sposéb
zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

10.

11.

Konsument/Przedsiebiorca Na Prawach Konsumenta ponosi odpowie-
dzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedace wynikiem korzystania
z Towaru w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia cha-
rakteru, cech i funkcjonowania Towaru.

Wszelkie pytania dotyczace realizacji prawa do odstgpienia od Umowy
nalezy kierowac do centrum serwisowego Sprzedawcy: e-mailowo na ad-
res: bok@ebutik.pl badz za posrednictwem poczty na adres: TFGPL Sp.
z 0. 0., Al. Katowicka 68, 05-830 Nadarzyn z dopiskiem ,Odstapienie od
umowy”, badz dzwonigc pod numer 22 290 1080, od poniedziatku do
piatku w godz. 8.00-16.00 (z telefonu stacjonarnego, telefonu komaérko-
wego — optata wedtug taryfy danego operatora).

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje w odniesieniu do uméw
sprzedazy, ktorych przedmiotem jest: (i) rzecz ulegajaca szybkiemu ze-
psuciu lub majaca krétki termin przydatnosci do uzycia; (i) rzecz dostar-
czana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania
nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw hi-
gienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; (iii)
rzecz, ktéra po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostaje nie-
roztgcznie potaczona z innymi rzeczami oraz w innych przypadkach wy-
nikajacych z przepisdw prawa; a takze w innych przypadkach przewidzia-
nych w przepisach prawa.

Na zasadach okre$lonych w odrebnym regulaminie specjalnym, udostep-
nionym na stronie internetowej sklepu eButik.pl, Konsument lub Przed-
sigbiorca na Prawach Konsumenta ma prawo zwrotu zakupionych Towa-
row (odstgpienia od Umowy) w terminie dtuzszym niz ustawowe 14 dni

KLAUZULA INFORMACYJINA O PRZETWARZANIU DANYCH

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu jest TFGpl
sp. z 0.0. z siedzibg w tazach, Al. Katowicka 68, 05-830 Nadarzyn, NIP
1231343350, REGON 366781502, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 667907, ktdrej akta rejestrowe
prowadzi Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego (dalej: Administrator);
Dane kontaktowe Administratora: TFGpl Sp. z 0.0., Al. Katowicka 68, 05-
830 Nadarzyn, DaneOsobowe@ebutik.pl.

Podane w formularzu dane osobowe Administrator przetwarza w celu:

a.  rozpatrzenia odstgpienia od umowy - podstawa prawng przetwa-
rzania danych w tym celu jest obowigzek prawny Administratora
(art. 6 ust. 1 pkt. c Rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swo-
bodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, dalej: Rozporzadzenie);

b.  w celu mozliwosci ustalenia lub dochodzenia ewentualnych rosz-
czen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora —
podstawg prawng przetwarzania danych w tych celach jest praw-
nie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f Rozpo-
rzadzenia).

Administrator przetwarza dane osobowe przez czas rozpoznania odsta-
pienia od umowy. Okres przetwarzania danych osobowych moze zosta¢
kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli prze-
twarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentu-
alnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami. Okres przetwarza-
nia danych moze by¢ réwniez przedtuzony w przypadkach i w zakresie
okreslonym przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa np. w celu
realizacji obowigzkéw publicznoprawnych natozonych na administratora.
Administrator przekazuje dane osobowe dostawcom rozwigzan informa-
tycznych, hostingu i poczty elektronicznej, podmiotom $wiadczacym
ustugi ksiegowe, prawne, obstugi klienta, kurierskie
i pocztowe, bankom i instytucjom ptatniczym, wylacznie w zwiazku
z realizacjg czynnosci sktadajacych sie na realizacje odstgpienia od
umowy.

Osobie odstepujacej od umowy przystuguje prawo zadania dostepu do
tresci jej danych osobowych, zadania wydania ich kopii, sprostowania,
usuniecia i ograniczenia przetwarzania. Masz takze prawo wniesienia
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego
interesu Sprzedawcy (art. 6 ust. 1 lit f Rozporzadzenia) w zwigzku z Twojg
szczegdlng sytuacja.

Ponadto osobie odstepujacej od umowy przystuguje prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Oso-
bowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) gdy osoba ta uzna, ze przetwa-
rzanie jej danych osobowych narusza przepisy Rozporzadzenia.

Dane podawane w formularzu odstapienia od umowy przetwarzane sg na
zasadzie dobrowolnosci ich podania, niemniej jednak brak ich podania
uniemozliwia Administratorowi rozpoznania odstapienia od umowy.
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